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Definitief 
 
Ja 
 
Dhr. C.P.M. van der Zwet, wethouder;Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder;Dhr. E. Prins, secretaris;Mevr. 

R. Austie, wethouder;Mevr. A.W.M. Spruit, burgemeester  
Mevr. R. Austie is afwezig en Dhr. C.P.M. van der Zwet is gedeeltelijk aanwezig 
 
 
 
 
 
 
Z-24-373901 - 765346 
 
Vaststellen openbare besluitenlijst BenW Lisse van 7 mei 2024 
 
Mevr. A.W.M. Spruit, burgemeester 
 
TM Bestuur en Management Ondersteuning 

 
De openbare besluitenlijst BenW Lisse van 07 mei 2024 vast te stellen. 

 

 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 
 
Z-24-368058 - 764402 
 
Collegevoorstel Zienswijze Lisse Begroting 2025 gemeenschappelijke regeling Holland Rijnland 
 
Dhr. C.P.M. van der Zwet, wethouder 
 
TM Juridische Zaken 
 
Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad wordt voorgesteld om:  
1. als zienswijze aan het dagelijks bestuur van Holland Rijnland te laten weten dat de raad instemt met 

de ontwerpbegroting 2025 van de gemeenschappelijke regeling Holland Rijnland. 
 
De gemeente Lisse neemt deel aan de gemeenschappelijke regeling Holland Rijnland. Op grond van die 

regeling en de Wet gemeenschappelijke regelingen mag de raad een zienswijze geven op de 

ontwerpbegroting voor 2025 van Holland Rijnland.  
Het college heeft besloten om de raad voor te stellen om aan het dagelijks bestuur van Holland Rijnland 

te laten weten dat de raad instemt met de ontwerpbegroting 2025 van de gemeenschappelijke regeling 

Holland Rijnland. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 
 
Z-24-368371 - 764155 
 
Programmarekening 2023 
 
Dhr. C.P.M. van der Zwet, wethouder 
 
TM Financien 
 

1. Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad voorgesteld wordt:  
1. De Programmarekening 2023 vast te stellen. 

2. Het resultaat voor bestemming van de Programmarekening 2023 te bepalen op € 

2.667.906.  
3. De budgetten, zoals opgenomen in bijlage 6 van de Programmarekening 2023, voor 

een nettobedrag van € 2.521.174 over te hevelen naar 2024.  
4. Het resultaat voor bestemming minus het totaal van de overhevelingen te storten in 

de algemene reserve voor een bedrag van € 147.733.  
5. De bijgevoegde begrotingswijziging voor 2024 met nummer R5 vast te stellen. 

6. Kennis te nemen van het rapport van bevindingen. 

 
Het college van B&W presenteert de (voorlopige) Programmarekening 2023 van de gemeente Lisse met 

een positief resultaat van € 2.667.906. Na aftrek van de voorgestelde overhevelingen is het resultaat € 

147.733 positief en wordt toegevoegd aan de algemene reserve. In de Programmarekening 2023 legt 

het college verantwoording af aan de gemeenteraad over wat er het afgelopen jaar is bereikt, wat 

daarvoor is gedaan en wat dat heeft gekost. 
 
Akkoord (Gewijzigd besloten) 
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Z-24-373105 - 763924  
 
Aanwijzing Functionaris Gegevensbescherming per 1 mei 2024 
 
Mevr. A.W.M. Spruit, burgemeester 
 
TM Control 
 
1. De aanwijzing van de heer L.W. Koelman als Functionaris Gegevensbescherming met terugwerkende 

kracht tot 1 februari 2024 in te trekken. 
 
2. De heer J. Baan aan te wijzen als Functionaris Gegevensbescherming voor de periode 1 februari 

2024 tot en met 30 april 2024. 
 

3. De heer T.F.M. Couprie met terugwerkende kracht tot 1 mei 2024 aan te wijzen als Functionaris 

Gegevensbescherming. 
 
4. Voortaan mandaat te verlenen aan het bestuur HLTsamen voor de aanwijzing van de Functionaris 

Gegevensbescherming. 
 

5. Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad voorgesteld wordt om:  
1. De aanwijzing van de heer L.W. Koelman als Functionaris Gegevensbescherming met 

terugwerkende kracht tot 1 februari 2024 in te trekken.  
2. De heer J. Baan aan te wijzen als Functionaris Gegevensbescherming voor de periode 1 februari 

2024 tot en met 30 april 2024. 

3. De heer T.F.M. Couprie met terugwerkende kracht tot 1 mei 2024 aan te wijzen als Functionaris 
Gegevensbescherming.  

4. Voortaan mandaat te verlenen aan het bestuur HLTsamen voor de aanwijzing van de Functionaris 

Gegevensbescherming. 
 
Op grond van de AVG is elke overheidsinstantie verplicht een Functionaris Gegevensbescherming (FG) 

aan te stellen. De FG is onder meer verantwoordelijk voor het toezicht houden op de naleving van de 

privacywetten en – regels, het inventariseren en bijhouden van gegevensverwerkingen en het 

afhandelen van vragen en klachten van mensen binnen en buiten de organisatie. Daarnaast kan de FG 

ondersteunen en adviseren bij het ontwikkelen van interne regelingen.  
De huidige FG is per 1 februari 2024 uit dienst van de Werkorganisatie HLTsamen getreden. Het college 

heeft besloten de aanwijzing van de huidige FG in te trekken en een nieuwe FG aan te stellen en dit ook 

aan de raad voor te stellen. Ook wordt de tijdelijke vervanging bekrachtigd. Sinds 6 februari 2019 is ook 

artikel 36 van de Wet Politiegegevens voor Boa's (Wpg) van kracht. ln dat artikel zijn genoemde 

bestuursorganen ook verplicht gesteld een FG te benoemen. 
 
Akkoord (Gewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-372905 - 763558 
 
(L) Agenderingsvoorstel evaluatie HLTsamen 

Mevr. A.W.M. Spruit, burgemeester 

TM Strategie en Projecten 
 

1. Het agenderingsvoorstel Evaluatie HLTsamen vast te stellen. 

 
Het HLT-bestuur heeft op 22 april 2024 de Evaluatie HLTsamen, HLTsamen groeit door!, vastgesteld. 

In de raadscommissie van 12 juni informeren we de raadscommissie en verzorgen de projectleiders 

een presentatie over de resultaten van de evaluatie. Besloten wordt om het agenderingsvoorstel 

"Evaluatie HLTsamen" vast te stellen. 

 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-372715 - 763168 
 
[L] Wijziging gemeenschappelijke regeling ODWH - 13e wijziging (toestemmingsprocedure) 

gevolgd door 14e wijziging (zienswijzeprocedure) 
 
Mevr. R. Austie, wethouder 
 
TM Beleid en Advies 
 
1.Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin aan de raad voorgesteld wordt om:  
1. Het college toestemming te geven om in te stemmen met de 13de wijziging van de 

Gemeenschappelijke regeling Omgevingsdienst West-Holland conform de tekst van de geconsolideerde 

regeling;  
2. Als zienswijze aan het college te laten weten dat de raad instemt met het 'ontwerp- besluit 14e 

wijziging Gemeenschappelijke Regeling Omgevingsdienst West Holland. 
 
2. In te stemmen met de 13e wijziging van de Gemeenschappelijke Regeling Omgevingsdienst West-Holland 

conform de tekst van de geconsolideerde regeling, onder voorbehoud van toestemming van de 
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raad.  
 
De gemeenschappelijke regeling Omgevingsdienst West-Holland (ODWH) moet worden aangepast. Dat 

is nodig omdat de wijzigingen van de Wet gemeenschappelijke regelingen (Wgr) dat verplicht. De Wgr 
vereist dat een aantal zaken beter in de gemeenschappelijke regelingen worden opgenomen, zoals het 

houden van een evaluatie en vastleggen van afspraken over uittreding. Deze wijzigingen zijn 

vastgelegd in de (ontwerp)regeling GR ODWH 13e wijziging. Het algemeen bestuur van de ODWH heeft 

daarnaast in de 13e wijziging opgenomen dat het algemeen bestuur voortaan uit één lid per deelnemer 

bestaat in plaats van twee. Het terugbrengen van het aantal leden van het algemeen bestuur heeft 

daarentegen consequenties voor de mogelijke samenstelling van het dagelijks bestuur. Het algemeen 

bestuur van de ODWH heeft daarom in de vergadering van 11 maart jl. besloten om de methode voor 

het bepalen van de stemverhouding bij besluitvorming in het algemeen bestuur aan te passen en deze 

aanpassing te verwerken in een direct op de 13e wijziging volgende 14e wijziging van de 

gemeenschappelijke regeling ODWH.  
Besloten wordt daarom in te stemmen met de 13e wijziging van de Gemeenschappelijke Regeling 
Omgevingsdienst West-Holland conform de tekst van de geconsolideerde regeling, onder voorbehoud 

van toestemming van de raad. Tevens wordt besloten om aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel 
waarin aan de raad voorgesteld wordt om:  
1. Het college toestemming te geven om in te stemmen met de 13de wijziging van de 

Gemeenschappelijke regeling Omgevingsdienst West-Holland conform de tekst van de geconsolideerde 
regeling;  
2. Als zienswijze aan het college te laten weten dat de raad instemt met het 'ontwerp- besluit 14e 

wijziging Gemeenschappelijke Regeling Omgevingsdienst West Holland. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-370824 - 761399 
 
Zienswijze ISD begrotingswijziging 2024-I begroting 2025 jaarstukken 2023 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM WMO en Participatie 
 

1. Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad voorgesteld wordt om:  
1. Als zienswijze aan het bestuur te laten weten dat de raad instemt met de 

begrotingswijziging 2024-I van de gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek 

volgens de conceptbrief  
2. Als zienswijze aan het bestuur te laten weten dat de raad instemt 

met de ontwerpbegroting 2025 van de gemeenschappelijke regeling 

ISD Bollenstreek volgens de conceptbrief.  
2. Kennis te nemen van de jaarrekening 2023 ISD Bollenstreek 

 
De Intergemeentelijke Sociale Dienst (ISD) Bollenstreek voert voor de gemeenten Hillegom, Lisse, 

Teylingen en Noordwijk taken uit op het gebied van participatie, schuldhulpverlening, inburgering en 

Wmo. Op grond van artikel 35 Wet gemeenschappelijke regelingen (Wgr) heeft de gemeenteraad 

het recht om een zienswijze in te dienen op de begrotingswijziging 2024-I en de begroting 2025 van 

de gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek. De gemeenteraad geeft een zienswijze door het 

versturen van een brief aan het bestuur van de ISD. 
 
Door wijzigingen op de programma's Overhead, Participatie en Zorg biedt de ISD de begrotingswijziging 

2024-I voor een zienswijze aan de gemeenteraad aan. Bij het opstellen van de begroting 2024 waren 

deze uitgaven of nieuwe taken nog niet bekend. Het grootste gedeelte van de wijzigingen komen door 

CAO stijging, de uitvoering van de energietoeslag en leefgeld Oekraïners en aanpassing van het bedrag 

voor Maatschappelijke Zorg. Voor de energietoeslag en leefgeld Oekraïners ontvangen de gemeenten 

geld van de Rijksoverheid. Voor Maatschappelijke zorg is de verwachting dat de totale kosten binnen 

het beschikbare budget blijven. Ook wordt de formatie uitgebreid. Voor de uitbreiding van de formatie is 

in 2023 een onderzoek uitgevoerd door Berenschot. De ontwerpbegroting 2025 is onderdeel van de 

jaarlijkse P&C cyclus. De begroting 2025 wordt ook voor een zienswijze aan de gemeenteraad 

aangeboden. Bij het opstellen van de begroting 2025 kijkt de ISD naar wat de kosten waren in 2023. 

Deze bedragen worden verhoogd met een inschatting van de toename van de vergrijzing en een 

prijsindexering. Ook wordt gekeken naar ontwikkelingen in 2024 en 2025. De verwachte uitgaven in 

2025 stijgen vergeleken met de uitgaven in 2023. Dit komt vooral door een stijging van de kosten in 

het programma zorg. Door vergrijzing en prijsindexeringen nemen deze kosten toe. Dit is een landelijke 

trend. De gemeente werkt met de maatschappelijke agenda. In de maatschappelijke agenda staan de 

ambities van de gemeente op onder andere het gebied van werk & inkomen en hulp bij meedoen. De 

begroting van de ISD sluit aan bij deze ambities. 
 
In de conceptbrief geeft de gemeenteraad een positieve zienswijze. De gemeenteraad geeft in de 

conceptbrief ook een aantal aandachtspunten mee aan het bestuur van de ISD. De aandachtspunten 

gaan onder andere over het inspelen op de ontwikkelingen in de Participatiewet, verder invoeren 

van maatregelen om de kosten in de Wmo te beheersen en het blijven verbeteren van eenvoudige 

communicatie naar inwoners. 
 
Het college heeft besloten om aan de raad voor te stellen om in te stemmen met de 

begrotingswijziging 2024-I en de begroting 2025 volgens de concept zienswijzebrief. Ook is besloten 

om kennis te nemen van de jaarrekening 2023. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
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Kennissessie wonen-zorg  
 
Mevr. R. Austie, wethouder 
 
TM Beleid en Advies 

 
Het agenderingsvoorstel 'Kennissessie wonen-zorg' vast te stellen 

 
Over twintig jaar zijn er in Nederland naar schatting 2,5 miljoen mensen die ouder zijn dan 65 jaar. 

Voor Lisse betekent dit circa 13.800 65-plussers. Daarnaast stijgt de gemiddelde leeftijd van ouderen. 

Zij blijven langer, al dan niet alleenstaand, zelfstandig wonen. Dat vraagt actie op het gebied van 

wonen, zorg en welzijn. Met deze interactieve beeldvormende kennissessie wordt ingezoomd op de 

huidige en toekomstige woon-zorgvarianten in Lisse. Aandacht en focus bij de kennissessie dient 

daarbij te liggen op welke passende woon-zorgvarianten in Lisse haalbaar en wenselijk zijn. Tijdens de 

kennisessie op 28 augustus krijgen raadsleden en andere geïnteresseerden informatie over 

ontwikkelingen en nieuwe vormen van wonen-en-zorgvarianten. Het college heeft besloten het 

agenderingsvoorstel 'Kennissessie wonen-zorg' vast te stellen. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-370941 - 760028 
 
Zienswijze wijzigingen GR KDB 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM WMO en Participatie 
 
1. Kennis te nemen van het ontwerpbesluit tot 2e wijziging van de GR werkbedrijven Kust-, Duin- en 

Bollenstreek. 

2. Aan de raad voor te leggen, het raadsvoorstel waarin de raad wordt voorgesteld: 

1. de zienswijze op het ontwerpbesluit tot 2e wijziging van de GR werkbedrijven Kust-, Duin- en 

Bollenstreek vast te stellen. 
 
De gemeenschappelijke Regeling Kust- , Duin- en Bollenstreek (GR KDB) met uitvoeringorganisatie 

Provalu zet zich in om mensen met en zonder arbeidsbeperking aan een duurzame baan te helpen. Dit 

doen zij door mensen professioneel te begeleiden, te scholen, te bemiddelen en met werkgevers mee 

te denken en hen te adviseren. 
 
De gemeente Lisse neemt deel aan de Gemeenschappelijke Regeling Kust-, Duin- en Bollenstreek (GR 

KDB). In een gemeenschappelijke regeling worden afspraken vastgelegd zoals de verdeling van kosten, 

de organisatiestructuur, de bevoegdheden van de betrokken partijen, en de wijze van besluitvorming. 

Op 1 juli 2022 is de Wgr gewijzigd. Door de wijziging van de Wet is het nodig om de 

gemeenschappelijke regeling aan te passen. De belangrijkste voorgestelde aanpassingen voor de GR 

KDB gaan over het verbeteren van de actieve informatieplicht aan de gemeenteraden. Dit betekent 

concreet, het opnemen van een artikel over burgerparticipatie, het opnemen van een artikel om de 

gemeenschappelijke regeling elke 5 jaar te evalueren en het proces voor uittreding beter te beschrijven. 
 
Het college heeft besloten het ontwerpbesluit tot 2e wijziging van de GR KDB voor zienswijze aan de 

raad voor te leggen. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-367748 - 759726 
 
Zienswijze ontwerpbegroting 2025 SO Zorg Holland Rijnland 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM JOSVC 
 
Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin zij voorgesteld wordt om:  
1. Als zienswijze aan het bestuur van de Serviceorganisatie Zorg Holland Rijnland (SO Zorg) te laten 

weten dat de raad instemt met de ontwerpbegroting 2025 van de gemeenschappelijke regeling SO 

Zorg, volgens de zienswijzebrief. 
 
Gemeenten zijn vanuit de Jeugdwet verplicht om passende jeugdhulp in te kopen voor jeugdige 

inwoners en hun ouders. De Serviceorganisatie Zorg Holland Rijnland (hierna SO Zorg) is de 

inkooporganisatie voor jeugdhulp binnen de regio Holland Rijnland. Zij werkt op basis van een 

gemeenschappelijke regeling. De gemeente Lisse neemt hieraan ook deel. De SO Zorg heeft een 

ontwerpbegroting 2025 opgesteld. Hierin staan de inhoudelijke en financiële kaders voor de SO Zorg. 

De begroting gaat alleen over de kosten die de uitvoeringsorganisatie maakt voor onder andere 

personeel, huisvesting en ICT. De kosten voor de ingekochte jeugdhulp bij de aanbieders worden 

verantwoord via de begrotingen van de gemeenten. 
 
De conceptbegroting stijgt in 2025 met 0,46 miljoen euro naar 4,1 miljoen euro. Dat zijn de 

totale kosten voor alle deelnemende gemeenten. Die toename komt door: 
 

• indexatie volgens de regionale financiële werkgroep kaderstelling GR  
• extra fte voor de zorgbemiddelingsfunctie voor het nieuwe team Buiten Budgettaire Routes 

(BBR) 
 
De raad heeft het wettelijk recht een zienswijze te geven op de ontwerpbegroting van de SO Zorg. 
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Het college besluit aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin zij voorgesteld wordt om: 

Als zienswijze aan het bestuur van SO Zorg te laten weten dat de raad instemt met de 

ontwerpbegroting 2025 van de gemeenschappelijke regeling SO Zorg, volgens de zienswijzebrief.   
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-370353 - 759039 
 
Aanpassing gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM WMO en Participatie 
 
1. Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad wordt voorgesteld om:  
Het college van burgemeester en wethouders toestemming te verlenen om over te gaan tot 

wijziging van de gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek conform de tekst 
gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek.  
2. In te stemmen met de wijziging van de Gemeenschappelijke Regeling ISD Bollenstreek onder 

voorbehoud van toestemming van de raad. 
 
De Gemeenschappelijke Regeling Intergemeentelijk Sociale Dienst (ISD) Bollenstreek voert voor de 

gemeenten Hillegom, Lisse, Teylingen en Noordwijk taken uit op het gebied van participatie, 

schuldhulpverlening, inburgering en Wmo. In een gemeenschappelijke regeling worden afspraken 

vastgelegd zoals de verdeling van kosten, de organisatiestructuur, de bevoegdheden van de betrokken 

partijen, en de wijze van besluitvorming. Op 1 juli 2022 is de Wet gemeenschappelijke regelingen (Wgr) 

gewijzigd. Door de wijziging van de Wet is het nodig om de gemeenschappelijke regeling aan te passen. 

De belangrijkste voorgestelde aanpassingen voor de GR ISD Bollenstreek gaan over het verbeteren van 

de actieve informatieplicht aan de gemeenteraden, het opnemen van een artikel over 

burgerparticipatie, het opnemen van een artikel om de gemeenschappelijke regeling elke 5 jaar te 

evalueren, het proces voor uittreding beter te beschrijven en een verruiming van de 

zienswijzemogelijkheid. Eerder heeft de gemeenteraad een positieve zienswijze gegeven op deze 

wijzigingen. Nu vraagt het college aan de raad om toestemming te verlenen om over te gaan tot 

wijziging van de gemeenschappelijke regeling. 
 
Het college heeft besloten om aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel om aan college van 

burgemeester en wethouders toestemming te verlenen om over te gaan tot wijziging van de 

gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek conform de tekst gemeenschappelijke regeling 

ISD Bollenstreek. Ook heeft het college besloten om in te stemmen met de wijziging van de 

gemeenschappelijke regeling ISD Bollenstreek onder voorbehoud van toestemming van de raad. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-362294 - 758105 
 
Raadsbrief Gespecialiseerde Jeugdhulp Holland Rijnland: Aanpak wachttijden en financiën 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM JOSVC 
 

1. De raadsbrief 'Gespecialiseerde Jeugdhulp Holland Rijnland: Aanpak wachttijden en financiën' 

vast te stellen. 

 
De raad wordt regelmatig geïnformeerd over de ontwikkelingen in de jeugdhulp. In deze raadsbrief 

informeren we de raad over de ontwikkelingen rond de aanpak wachttijden en financiën. 
 
De gemeenten in de regio Holland Rijnland werken samen aan gespecialiseerde jeugdhulp. Die is er 

voor kinderen en gezinnen die extra hulp nodig hebben bij het opgroeien en/of opvoeden. die hulp kan 

heel verschillend zijn: thuis of in een instelling, kort of lang, individueel of als gezin. Het streven is elk 

kind die dat nodig heeft tijdig, de goede gespecialiseerde jeugdhulp te bieden en deze betaalbaar te 

houden. Het wordt echter steeds lastiger om dit realiseren, door onder andere oplopende wachttijden, 

de krappe arbeidsmarkt en toenemende kosten. 
 
Wachttijden in de gespecialiseerde jeugdhulp zijn een dringend en ingewikkeld probleem. De oplossing 

daarvan kan alleen worden gevonden als we als gemeente nauw samenwerken met onze partners. 

Daarom is een werkgroep opgezet met bestuurders, medewerkers vanuit de toegang, het onderwijs 

en zorgaanbieders. Hier zijn drie sporen (ontwikkellijnen) uit voortgekomen, zoals meer gebruik van 

groepsaanbod in plaats van individuele hulp. Hier wordt samen met partners aan gewerkt door het 

opzetten van kleinschalige tests en experimenten. 
 
De kosten in de jeugdhulp nemen steeds meer toe. De kosten in 2023 komen op basis van de laatste 

voorspellingen uit op 98,8 miljoen euro voor de hele regio. Die toename komt vooral door de 

zogenaamde buiten budgettaire routes (BBR). In de regio werken we met budgetplafonds voor 

aanbieders. Dat is een maximumbedrag dat een aanbieder per jaar krijgt. Als dat bedrag bereikt is, kan 

een aanbieder op dat moment geen nieuwe kinderen en gezinnen helpen. Als hulp toch noodzakelijk is, 

dan kan een beroep op een BBR worden gedaan. Ook zorg die niet is ingekocht loopt via een BBR. De 

definitieve afrekening over 2023 verwachten we in mei 2024. Voor 2024 is de begroting vastgesteld op 

106,1 miljoen euro voor de regio Holland Rijnland. Daar komen nog de kosten bij uit 2023 die 

doorwerken in 2024. 
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Een maatregel om de kosten te beperken is een aanscherping van de werkwijze voor de BBR. Deze 

nieuwe werkwijze start medio 2024.  
 
Het college heeft besloten de raadsbrief 'Gespecialiseerde Jeugdhulp Holland Rijnland: 

Aanpak wachttijden en financiën' vast te stellen. 
 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
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Raadsbrief Cliëntervaringsonderzoek jeugdhulp Holland Rijnland 2022 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM JOSVC 

 
1. De raadsbrief 'Cliëntervaringsonderzoek Jeugdhulp Holland Rijnland 2022' vast te stellen. 

 
De raad wordt regelmatig geïnformeerd over de ontwikkelingen in de Jeugdhulp. In deze raadsbrief 

informeren we de raad over het cliëntervaringsonderzoek jeugdhulp Holland Rijnland 2022. 
 
Vanuit de Jeugdwet zijn gemeenten verplicht om jaarlijks een cliëntervaringsonderzoek af te nemen. 

Expertbureau JB Lorenz voert voor de 12 samenwerkende gemeenten in Holland Rijnland sinds een 

aantal jaren het cliëntervaringsonderzoek Jeugdhulp uit. Dit onderzoek gaat over 2022 en is uitgevoerd 

in de periode december 2022 tot mei 2023. In de onderzoeksmethode die gebruikt is, staan de 

ervaringen van jeugdigen en hun ouders centraal. 
 
Dit zijn in het kort de belangrijkste resultaten uit het onderzoek:  
• Jongeren en hun ouders hebben vooral positieve ervaringen met jeugdhulp. Er zijn bijna twee 

keer zoveel positieve ervaringen gedeeld als negatieve.  
• De negatieve ervaringen gaan over de weg naar jeugdhulp. Zo ervaren jongeren en ouders dat de 

hulpverlener/de organisatie niet goed te bereiken is, geen bevestiging van ontvangst geeft of niet 
terugbelt of mailt. Ook lang moeten wachten ervaren ze als zeer negatief, vooral als intakes of 

onderzoeken na elkaar plaatsvinden voordat er met hulp gestart kan worden.  
• Jongeren en hun ouders zijn positief over de kwaliteit van de hulp, vooral over het krijgen van 

de juiste hulp en de deskundigheid van hulpverleners. 
 
Aanbevelingen zijn:  
• betere bereikbaarheid, bijvoorbeeld de mogelijkheid bieden om op verschillende manieren 
contact op te nemen;  
• wachttijden te verkorten door onderzoeken gelijktijdig uit te voeren; 

• na te gaan of overbruggingshulp nodig is tijdens het wachten. 
De aanbevelingen uit het onderzoek nemen we mee in de Aanpak wachttijden en in de Taskforce. 
 
Het college heeft besloten de raadsbrief 'Cliëntervaringsonderzoek Jeugdhulp Holland Rijnland 

2022' vast te stellen. 

 
Akkoord (Ongewijzigd besloten)  
 
 

 
Z-24-364547 - 751750 
 
Zienswijze herziene begroting GR KDB 2024 en ontwerpbegroting 2025 
 
Mevr. J.A.C. Langeveld, wethouder 
 
TM WMO en Participatie 
 
Aan de raad voor te leggen het raadsvoorstel waarin de raad voorgesteld wordt om:  
1. Als zienswijze aan het bestuur te laten weten, dat de raad instemt met de herziene begroting 2024 
van de gemeenschappelijke Regeling Kust-,Duin- en Bollenstreek (GR KDB)  
2. Als zienswijze aan het bestuur te laten weten, dat de raad instemt met de ontwerpbegroting 

2025 van de gemeenschappelijke Regeling Kust-,Duin- en Bollenstreek (GR KDB) 

 
De gemeenschappelijke Regeling Kust- , Duin- en Bollenstreek (GR KDB) met uitvoeringorganisatie 

Provalu zet zich in om mensen met en zonder arbeidsbeperking aan een duurzame baan te helpen. Dit 

doen zij door mensen professioneel te begeleiden, te scholen, te bemiddelen en met werkgevers mee 

te denken en hen te adviseren. 
 
Uitvoeringsorganisatie Provalu heeft in opdracht van het bestuur van de gemeenschappelijke regeling en in lijn 

met de meerjarenvisie een implementatieplan opgeleverd. In dit implementatieplan zijn de eerste vier 

belangrijke initiatieven opgenomen: het opzetten van een arbeidsdiagnosecentrum, het creëren van leerlijnen, 

de uitbreiding van tijdelijke dienstverbanden voor mensen uit het doelgroepregister en positionering van Provalu 

inclusief aanpassing van de huisvesting. Doel is goede behartiging van de belangen van gemeente Lisse en haar 

inwoners met (en zonder) afstand tot de arbeidsmarkt. Passend bij de uitdagingen van de Participatiewet, 

binnen de daarvoor beschikbare Rijksmiddelen. 
 
Het college heeft besloten aan de raad voor te leggen, het raadsvoorstel waarin de raad voorgesteld 

wordt, om als zienswijze aan het bestuur te laten weten dat de raad instemt met de herziene begroting 
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2024 en de ontwerpbegroting 2025 van de GR KDB.  
 
Akkoord (Gewijzigd besloten) 


